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Итоги работы информационно-компьютерного отдела за 2013 год
Отчет

по деятельности информационно-компьютерного отдела

администрации района за 2013 год.
Мы живем в информационном обществе и, бесспорно, ключевой вопрос на данный момент - вопрос его организации. Очень важным аспектом здесь выступает создание социально-полезных систем.
I. Одним из основных направлений деятельности информационно-компьютерного отдела администрации района в 2013 году - организация реализации требований Федерального закона Российской Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Закон № 210-ФЗ) в части ответственности. Для этого отделом проделано следующее:
1. Постановлением администрации района от 09.04.2013 № 627 внесены изменения в постановление администрации района от 22.06.2012 № 938 «О порядке формирования и ведения муниципального реестра услуг (функций) Гусь-Хрустального района».

2. В постановление администрации района от 29.06.2012 № 996 (ред. от 04.12.2012) «Об утверждении муниципального реестра услуг (функций), предоставляемых органами, структурными подразделениями администрации района и муниципальными учреждениями Гусь-Хрустального района» было внесено 2 изменения постановлениями администрации района от 18.06.2013 № 1025, от 05.12.2013 № 1964. На данный момент в реестре определена 61 услуга (функция).

По состоянию на 01.01.2014 разработано и утверждено - 60 регламентов; 1 регламент «Организация проведения торгов продаже имущества, согласно программы приватизации» (комитет по управлению муниципальный имуществом администрации района) не разработан. За отчетный период разработано, размещено на официальном сайте администрации района для проведения независимой экспертизы и направлено в межрайонную прокуратуру - 22 проекта регламента и внесения изменений в них.

Уменьшения количества услуг произошло из-за передачи полномочий.

Органами и структурными подразделениями администрации района, муниципальными учреждениями, учредителем которых является администрация района либо орган администрации района (муниципальные учреждения), в реестре размещено 60 услуг (функций). 60 услуг (функций) опубликовано на портале государственных и муниципальных услуг (функций) Российской Федерации (ПГУ), 53 услуги – на портале государственных и муниципальных услуг Владимирской области, 21 услуга – подлежит переводу в электронный вид в соответствии с постановлением Губернатора Владимирской области от 04.06.2010 № 663 (ред. от 17.07.2013) «О реализации распоряжения Правительства РФ от 17.12.2009 № 1993-р»:
- Предоставление информации о времени и месте театральных представлений, филармонических и эстрадных концертов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, киносеансов, анонсы данных мероприятий,

- Предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской федерации об авторских и смежных правах,
- Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных,

- Подготовка и выдача разрешения на строительство, реконструкцию объектов капитального строительства,

- Подготовка и выдача разрешения на ввод объектов в эксплуатацию,

- Подготовка и выдача уведомления на перевод жилого помещения в нежилое и нежилого помещения в жилое,

- Выдача разрешений на установку рекламных конструкций, аннулирование таких решений, выдача предписаний о демонтаже самовольно установленных вновь рекламных конструкций,

- Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего и среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории Гусь-Хрустального района,

- Зачисление в образовательное учреждение,

- Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках,

- Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости,

- Предоставление информации о результатах сданных экзаменов, тестирования и иных вступительных испытаний, а также о зачислении в образовательное учреждение,

- Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную программу дошкольного образования,

- Предоставление информации о порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших образовательные программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в том числе в форме единого государственного экзамена, а также информации из баз данных субъектов Российской Федерации об участниках единого государственного экзамена и о результатах единого государственного экзамена,

- Предоставление информации о реализации программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ в образовательных учреждениях Гусь-Хрустального района,
- Предоставление информации, прием документов органами опеки и попечительства от лиц, желающих установить опеку (попечительство) над несовершеннолетними гражданами,

- Социальная поддержка и социальное обслуживание детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей,
- Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению,
- Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства, находящихся в муниципальной собственности, или земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,

- Приобретение земельных участков из земель сельскохозяйственного назначения, находящихся в муниципальной собственности, или земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, для создания фермерского хозяйства и осуществления его деятельности,
- Прием и выдача документов о государственной регистрации актов гражданского состояния: рождения, заключения брака, расторжения брака, усыновления (удочерения), установление отцовства, перемены имени, смерти.
Так же для целей перевода в электронный вид муниципальный услуг (функций) и работы их с Портала государственных услуг и функций Российской Федерации было получено коммерческое предложение от ОАО «Ростелеком». Для перевода одной услуги в электронный вид необходимо 340143,43 руб.

Органы местного самоуправления муниципальных образований (поселений) района (ОМС (поселений) района) формируют свои реестры самостоятельно. Ситуация по размещению ими услуг (функций) в реестре значительно улучшилась:

МО г.Курлово (г/п) -20 услуг (функция), из них 20 опубликовано на ПГУ;

МО п.Анопино (с/п) - 6 услуги (функции), из них 4 опубликовано на ПГУ;

МО п. Великодворский (с/п) - 3 услуги (функции), из них 0 опубликовано на ПГУ;

МО п. Добрятино (с/п) – 7 услуг (функций), из них 0 опубликовано на ПГУ;

МО п. Золотково (с/п) - 8 услуг (функций), из них 8 опубликовано на ПГУ;

МО п. Иванищи (с/п) - 5 услуг (функций), из них 2 опубликовано на ПГУ;

МО п. Красное Эхо (с/п) - 0 услуг (функция), из них 0 опубликовано на ПГУ;

МО п. Мезиновский (с/п) - 3 услуги (функций), из них 0 опубликовано на ПГУ;

МО п. Уршельский (с/п) - 4 услуг (функций), из них 0 опубликовано на ПГУ;

МО Григорьевское (с/п) - 5 услуг (функций), из них 0 опубликовано на ПГУ;

МО Демидовское (с/п) - 8 услуг (функций), из них 4 опубликовано на ПГУ;

МО Краснооктябрьское (с/п) - 5 услуг (функций), из них 5 опубликовано на ПГУ;

МО Купреевское (с/п) - 0 услуг (функций), из них 0 опубликовано ан ПГУ;

МО Уляхинское (с/п) - 4 услуги (функции), из них 0 опубликовано на ПГУ.

Считаем, что реестр услуг (функций) администрации района сформирован не полностью:

1. ввиду отсутствия сведений о наличии/отсутствии услуг (функций) у муниципального казенного учреждения «Отдел строительного контроля»;

2. функция муниципального контроля заявлена только комитетом по управлению муниципальным имуществом администрации района (муниципальный земельный контроль), однако в соответствии со статьей 15 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» к полномочиям района относятся и другие функции муниципального контроля.

3. Решением Совета народных депутатов Гусь-Хрустального района от 29.01.2013 № 236 внесены изменения в решение Совета народных депутатов от 31.10.2011 № 80 (ред. от 13.12.2011) «О перечне услуг и порядке определения размера платы за оказание услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг».
4. Разработано постановление администрации района от 23.05.2013 № 871 «Об утверждении Плана внесения изменений в административные регламенты предоставления муниципальных услуг (функций)» в части установления показателя снижения максимального срока ожидания в очереди при сдаче запроса и получении документов до 15 минут. Согласно данного постановления, внесению изменений подлежат 39 регламентов. На 01.01.2014 внесено изменений в 37 регламентов.

5. Распоряжением администрации района от 29.08.2013 № 106-р внесено изменение в распоряжение главы района от 18.11.2011 № 176-р (ред. от 24.09.2012) «Об организации межведомственного взаимодействия при предоставлении муниципальных услуг (функций) в муниципальном образовании Гусь-Хрустальный район».

6. Разработано и утверждено постановление главы района от 17.04.2013 № 700 «Об осуществлении электронного взаимодействия с оператором Государственной информационной системы о государственных и муниципальных платежах».

7. Разработано и утверждено постановление администрации района от 29.05.2013 № 901 «Об утверждении перечня органов администрации Гусь-Хрустального района, ответственных за предоставление сведений, находящихся в их распоряжении либо подведомственных им организациях».

8. Постановлением администрации района от 05.12.2013 № 1965 внесены изменения в постановление главы района от 24.04.2012 № 66 (ред. от 04.12.2012) «Об утверждении перечня услуг с элементами межведомственного взаимодействия при предоставлении услуг, оказываемых органами и структурными подразделениями администрации района». На данный момент определено 26 услуг с элементами межведомственного взаимодействия .
Все технологические карты межведомственного взаимодействия (ТКМВ) разработаны, утверждены - 9.

Оставшиеся ТКМВ находятся на утверждении рабочей группы администрации Владимирской области. Процесс утверждения усложнен ввиду мониторинга действующего законодательства в части касающейся предоставления услуг и необходимости сопоставления перечня и состава сведений (документов), находящихся в распоряжении федеральных, региональных и органов местного самоуправления (поселений) района.

Также утверждено 4 ТКМВ органов местного самоуправления муниципальных образований (поселений) района (ОМС (поселений) района).

9. В соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Закон № 210-ФЗ) администрация района и её структурные подразделения при предоставлении муниципальных услуг не вправе требовать от заявителя предоставления документов, которые находятся в распоряжении государственных и муниципальных органов и учреждений.
Заявитель вправе представить данные документы в муниципальные органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе.

Если гражданин не представил их, то муниципальные органы должны запросить документы самостоятельно без каких-либо дополнительных расходов со стороны заявителей. Запросы отправляются с помощью региональной системы межведомственного электронного взаимодействия по защищенному каналу связи.
Также вышеуказанным законом определен перечень документов, которые заявителю необходимо предоставлять для получения муниципальной услуги самостоятельно (в зависимости от конкретной муниципальной услуги, перечень документов может изменяться).

Руководителями органов и структурных подразделений администрации района и ОМС (поселений) района определены ответственные за направление межведомственных запросов. Информационно-компьютерным отделом получены сертификаты доступа на этих сотрудников.
Отделом проделана работа по заключению договора с ОАО «Ростелеком» на оказание услуг по предоставлению доступа к  региональному сегменту единой системы межведомственного электронного взаимодействия Владимирской области (СМЭВ). Также ОАО «Ростелеком» предоставлено программное обеспечение информационная система «Система исполнения регламентов» (ИС СИР), доступ к которой организован через автоматизированное рабочее место, организованное в администрации района.

Возможность отправлять/получать запросы/ответы в электронном виде имеется:

1. с Росреестром через Портал Росреестра и через СМЭВ (ИС СИР),

2. с ФНС через СМЭВ (ИС СИР),

3. с ПФРФ через СМЭВ (ИС СИР).

Плюсы такого взаимодействия на лицо: сотрудник, не отлучаясь с рабочего места, имеет возможность в присутствии заявителя отправить запрос, в кратчайшие сроки получить ответ на него.

Активно пользуются данной возможность комитет по управлению муниципальным имуществом администрации района, отдел архитектуры и градостроительства администрации района, отдел опеки и попечительства управления образования администрации района, а также юридический отдел администрации района.

На 01.01.2014 отправлено 3868 запроса (за 2012 год – 1205 запросов).
Для реализации требований Закона № 210-ФЗ и обеспечения юридической значимости предоставляемых услуг получены электронные цифровые подписи органа власти (ЭП-ОВ) (аналог синей печати) и специалиста, уполномоченного, на подписание и направление запросов в электронном виде (ЭП-СП). Для этого заключен договор с ООО «ИнфоЦентр» и с ООО «ТехноКад».

На 01.01.2014 получено:

- 15 ЭП-ОВ, включая все ОМС (поселения) района;
- 16 ЭП-СП, за исключением МО Григорьевское (сельское поселение).
Взаимодействие с другими организациями через СМЭВ пока не имеется возможным ввиду некорректной работы сервисов ИС СИР. О всех недочетах информационно-компьютерный отдел администрации района информирует комитет информатизации, связи и телекоммуникаций администрации Владимирской области (КИСТ).
Ежемесячно в КИСТ предоставляет мониторинг с указанием достигнутых показателей в вопросах предоставления муниципальных услуг (функций).
10. В целях реализации требований Закона № 210-ФЗ межведомственное электронное взаимодействие с Росреестром России органы и структурные подразделения администрации района и органы местного самоуправления муниципальных образований (поселений) района (ОМС (поселений) района) осуществляют в одностороннем порядке (запросы отправляют с нашей стороны):

- через сайт Росреестра (https://rosreestr.ru/wps/portal/),

- через систему межведомственного электронного взаимодействия (СМЭВ)

с использованием специализированных электронных цифровых подписей.

Взаимодействие с Росреестром России осуществляют:

- отдел архитектуры и градостроительства администрации района,

- комитет по управлению муниципальным имуществом администрации района,

- управление образования администрации района,

- юридический отдел администрации района,

- управление по вопросам развития промышленности, сельского хозяйства и предпринимательства администрации района,

- ОМС (поселений) района.

Администрацией Владимирской области совместно с ОАО «Ростелеком» проведены работы по разработке сервисов, обеспечивающих направление запросов в адрес органов местного самоуправления, расположенных на территории региона в СМЭВ по следующим услугам:

- сведения, содержащиеся в разрешении на ввод в эксплуатацию объекта капитального строительства (поставщик сведений – отдел архитектуры и градостроительства),

- решение органа местного самоуправления о переводе жилого помещения в нежилое, нежилого помещения - в жилое (поставщик сведений – отдел архитектуры и градостроительства),

- сведения о лицах, обучающихся в государственных или муниципальных образовательных учреждениях жилое (поставщик сведений – управление образования),

- сведения о принадлежности имущества к государственной собственности субъекта Российской Федерации либо муниципальной собственности (поставщик сведений – комитет по управлению муниципальным имуществом),

- сведения, содержащиеся в актах освидетельствования проведения основных работ по строительству объекта индивидуального жилищного строительства (монтаж фундамента, возведение стен и кровли) или проведения работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства, в результате которых общая площадь жилого помещения (жилых помещений) реконструируемого объекта увеличивается не менее чем на учетную норму площади жилого помещения, устанавливаемую в соответствии с жилищным законодательством Российской Федерации (поставщик сведений – отдел архитектуры и градостроительства),

- сервис предоставления информации о ранее выданных разрешениях на строительство объектов капитального строительства (поставщик сведений – отдел архитектуры и градостроительства),

- градостроительный план земельного участка (поставщик сведений – отдел архитектуры и градостроительства),

- разрешение на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства (в случае, если застройщику было предоставлено такое разрешение) (поставщик сведений – отдел архитектуры и градостроительства),

- проект планировки территории и проект межевания территории (поставщик сведений – отдел архитектуры и градостроительства, ОМС (поселений) района),

- сведения, содержащиеся в реестре похозяйственных книг (поставщик сведений - ОМС (поселений) района),

- сведения, содержащиеся в договорах социального (коммерческого) найма жилого помещения (поставщик сведений – ОМС (поселений) района),

- выписка из домовой книги (поставщик сведений – ОМС (поселений) района),

- заключение органа местного самоуправления поселения или городского округа, подтверждающее, что создаваемый или созданный объект недвижимого имущества расположен в пределах границ земельного участка, предназначенного для ведения личного подсобного хозяйства (поставщик сведений – ОМС (поселений) района).

С 19.10.2013 по 26.12.2013 проводилось тестирование данных сведений в СМЭВ. Запросы в адрес органов и структурных подразделений администрации района и ОМС (поселений) района от федеральных и региональных органов исполнительной власти не поступали. Итоги тестирования на данный момент не подведены.

Запросы в адрес органов и структурных подразделений администрации района и ОМС (поселений) района Росреестр России может отправлять только в бумажном виде.
Ответы на полученные запросы органы и структурные подразделения администрации района и ОМС (поселений) района обязаны давать в установленные пунктом 3 статьи 7.2 главы 2 Закона № 210-ФЗ сроки (пять рабочих дней).

11. В соответствии с распоряжением главы района от 02.12.2011 № 189-р «Об утверждении Плана мероприятий по информированию населения муниципального образования Гусь-Хрустальный район о требованиях Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ» выполняется следующее:
а) Информационно-компьютерный отдел администрации района размещает на официальном сайте администрации района:

- информацию о требованиях Закона № 210-ФЗ,

- о результатах реализации положений Закона № 210-ФЗ,

- о порядке предоставления муниципальных услуг (функций),

- проекты административных регламентов предоставления муниципальных услуг (функций),

- утвержденные административные регламенты предоставления муниципальных услуг (функций),

- правовые акты, обеспечивающие реализацию Закона № 210-ФЗ,

- шаблоны и образцы документов, необходимых для предоставления услуг (функций).

На 01.01.2014 на сайте размещено 60 утвержденных административных регламентов, 0 проектов, 72 бланка заявлений, 2 статьи о порядке оказания муниципальных услуг (функций) и 1 статья об универсальной электронной карте.

Органы местного самоуправления муниципальных образований (поселений) района (ОМС (поселений) района) размещают вышеуказанную информацию на свои официальных сайтах самостоятельно, за исключением муниципального образования Краснооктябрьское (сельское поселение). Оно предоставляет для размещения информацию на официальном сайте администрации района ввиду отсутствия своего официального сайта.

б) Органы и структурные подразделения администрации района и муниципальные учреждения размещают на информационных стендах в помещениях и зданиях администрации района:
- информацию о результатах реализации положений Закона № 210-ФЗ,

- тексты утвержденных административных регламентов,
- правовые акты,
- образцы и шаблоны документов для заполнения,
- контактные телефоны и сведения о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальных услуг (функций),
- перечни документов, необходимых для предоставления муниципальных услуг (функций).

в) Органы и структурные подразделения администрации района и муниципальные учреждения публикуют в еженедельной газете «Гусевские вести»:
- правовые акты, регулирующие исполнение требований Закона № 210-ФЗ, предоставление муниципальных услуг (функций),
- утвержденные административные регламенты предоставления муниципальных услугу (функций).

На 01.01.2014 в газете опубликовано 30 административных регламентов и внесений в них изменений.

г) Органы и структурные подразделения администрации района, муниципальные учреждения и ОМС (поселений) района с помощью информационной системы «Реестр государственных услуг» (РГУ) размещают:
- информацию о порядке предоставления муниципальных услуг (функций),

- перечни документов, необходимых и обязательных для предоставления муниципальных услуг (функций),
- тексты утвержденных административных регламентов,
- образцы, и шаблоны документов,
- контактные телефоны и сведения об ответственных должностных лицах.
Отделом проделана работа по регистрации администрации района и главы района в единой системе идентификации и аутентификации на ПГУ для целей работы в информационной системе «Система исполнения регламентов» (ОАО «Ростелеком»). Также отдел выполнил регистрацию администраций ОМС (поселений) района и глав поселений в единой системе идентификации и аутентификации на ПГУ.
Одним из важнейших вопросов является внедрение универсальных электронных карт. Это поможет сделать процесс пользования различными государственными и муниципальными услугами простым, удобным и безопасным для граждан. Например, для получения той или иной услуги не обязательно будет посещать какие-либо организации лично. С помощью универсальной электронной карты можно дистанционно осуществить желаемую операцию, заверив ее электронной подписью. А еще эта система надежна - карта разработана с учетом высочайших требований безопасности, а также защиты от подделки и обеспечения сохранности персональных данных пользователей.
Универсальная электронная карта - это пластиковая карта, содержащая зафиксированную в визуальной и электронной формах минимально необходимую информацию о гражданине, с помощью которой обеспечивается доступ к полной информации для удостоверения прав гражданина на получение государственных, муниципальных и иных услуг. Использовать ее можно будет в любом регионе России. 

Планируется, что с помощью универсальной электронной карты будет доступно свыше 1000 государственных, муниципальных и коммерческих услуг. Владелец карты сможет сам выбрать необходимые ему услуги. На начальном этапе к карте подключены несколько государственных услуг, связанных с медицинским и пенсионным обеспечением, предоставлением информации о гражданине в учетных системах органов власти, банковских услугах. Получив карту, гражданин может самостоятельно принять решение об активации электронного банковского приложения на универсальной электронной карте. 

С появлением универсальной электронной карты появится возможность получить структурированную систему предоставления государственных услуг в электронном виде, которая также сможет использоваться и для предоставления дополнительных сервисов, а так же:

-сокращение времени получения государственных и муниципальных услуг;

-минимизация личных контактов с ведомствами, обеспечивающими предоставление государственных и муниципальных услуг;

-повышение доступности государственных и муниципальных услуг;

-повышение качества предоставления государственных и муниципальных услуг;

-расширение перечня доступных в электронном виде государственных и муниципальных услуг.

Введение универсальной электронной карты не отменяет возможность получения государственных и муниципальных услуг традиционным способом, предъявив гражданский паспорт и другие необходимые документы. Отказ от получения и использования универсальной электронной карты не лишает гражданина права на получение услуг.

Воспользоваться данными гражданина без его согласия невозможно. В карту встроены как аппаратные, так и программные средства защиты, которые находятся под тщательным контролем государства; для того, чтобы применить карту (кроме микроплатежей на транспорте), требуется ввести персональный идентификационный номер. Если гражданина вынуждают его ввести, то предусмотрены ложные ПИН-номера, которые позволяют выиграть время и обеспечить оперативную помощь гражданину от силовых структур.
О способах получения Универсальной единой карты на территории Владимирской области можно узнать на официальном сайта уполномоченной организации по выпуску, выдаче и обслуживанию универсальных электронных карт на территории Владимирской области http://www.uek33.ru.
Наряду с основной задачей Отдел в 2013 году решал и многие другие.
II. Сопровождение официального сайта администрации района.
Отдел осуществляет сопровождение официального сайта администрации района в строгом соответствии с требованиями к технологическим, программным и лингвистическим средствам обеспечения пользования сайтом, утвержденных постановлением главы района от 08.11.2011 № 1709, размещает сведения на сайте в соответствии с перечнем информации о деятельности органов местного самоуправления, органов и структурных подразделений администрации района, утвержденных постановлением главы района от 28.10.2011 № 1641 (ред. от 10.06.2013) по предоставлению органов и структурных подразделений администрации района и муниципальных учреждений, ответственных за ведение разделов официального сайта, утвержденных постановлением главы района от 12.05.2012 № 707 (ред. от 10.06.2013).
Сайт постоянно модернизируется: органы и структурные подразделения администрации района, муниципальные учреждения направляют предложения по развитию сайта в информационно-компьютерный отдел администрации района. Отдел их анализирует и принимает решение к реализации, в случае обоснования необходимости нововведений и при наличии технической возможности. В 2013 году созданные следующие новые разделы сайта: открытые данные, реализация указов Президента Российской Федерации от 07.05.2012 в Гусь-Хрустальном районе, поручения Губернатора, Российская общественная инициатива, реквизиты администрации района, проведена работа по воспроизведению с сайта видеоматериалов. В связи с израсходованием бесплатного дискового пространства на официальном сайте финансового управления, для финансового управления администрации района администрации района созданы новые разделы и подразделы.

Разработано постановление администрации района от 03.12.2013 № 1961 «О реестре открытых данных, подлежащих размещению в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
Также на официальном сайте администрации района размещают свою информацию Совет народных депутатов Гусь-Хрустального района и муниципальное образование Краснооктябрьское (сельское поселение).

За 2013 год:
1. Количество обработанной и размещенной информации на сайте составило 1466.

2. Сайт посетило 849 пользователей и выполнено 4236 просмотров.

3. Длительность перерывов в работе сайта составила менее 1 часа.
4. Чаще всего сайт посещали жители следующих регионов России: Владимир, Москва, Нижний Новгород, Санкт-Петербург, Ростов-на-Дону, Екатеринбург, Иваново, Воронеж, Краснодар, Рязань.

III. Отделом проделана работа по составлению программы информатизации, результатом которой стало постановление главы района от 20.09.2012 № 1444 «Об утверждении муниципальной долгосрочной целевой программы «Информатизация Гусь-Хрустального района на 2013-2015 годы», реализация её в 2013 году составила 100%, а также разработана новая муниципальная программа Гусь-Хрустального района «Информационное общество (2014 – 2020 годы)».
Благодаря активному участию информационно-компьютерного отдела в 2013 году администрация района стала победителем конкурса «Лучшее муниципальное образование Владимирской области по использованию информационных и телекоммуникационных технологий в управлении» среди муниципальных районов с численностью населения более 40 тысяч человек. На реализацию мероприятий по использованию информационных и телекоммуникационных технологий Гусь-Хрустальный район получил из областного бюджета 200 тысяч рублей. Эти денежные средства были использованы на следующее:
- развитие официального сайта администрации района. Разработана новая версия сайта администрации района, запуск планируется в феврале 2014 года,

- с целью внедрения элементов документооборота приобретен автоматический двухсторонний сканер,

- с целью организации и проведения единого дня обращений граждан 12.12.2013 приобретены два персональных компьютера,
- с целью лицензирования программного обеспечения приобретено 16 корпаративных лицензий Windows (WinPro 8.1 SNGL OLP NL Legalization GetGenuine wCOA).

IV. Информационно-компьютерным отделом администрации района проделана работа по технической организации и проведению 12 декабря 2013 года Единого дня обращений граждан на территории района. Для этих целей организовано два автоматизированных рабочих места с доступом через VipNet сеть и специализированное программное обеспечение (в т.ч. через сайт ССТУ.РФ) для обеспечения приема граждан в режимах личного приема, видеоконференц- и аудиосвязи.
V. Защита персональных данных.

Отделом были доработаны два нормативных акта администрации района в отношении обработки персональных данных, а также технические документы по защите персональных данных.
VI. Ведение электронного архива нормативных актов администрации района.

Отдел ведет электронный архив нормативных актов администрации района с помощью стандартного программного обеспечения Microsoft Office. Нормативные правовые акты (НПА), подлежащие обнародованию, отдел размещает на официальном сайте администрации района и отправляет их для публикации в печатные СМИ, а также направляются в электронном виде в федеральный регистр НПА, предоставляет в «Консультант плюс» НПА по их запросам.

Отдел разработал электронную базу данных «Регистр НПА Гусь-Хрустального района», в которой предусмотрен учет НПА постановлений, распоряжений, распоряжений по личному составу и кадрам главы района и администрации района. Сейчас Регистр введен в тестовую эксплуатацию.
VII. В настоящее время информационно-компьютерный отдел администрации района обслуживает 86 компьютер и 1 сервер локальной сети. За отчетный период установлено 4 новые информационные системы: система исполнения регламентов «Учет свалок», система ИС «Мониторинг», ССТУ.РФ, комплекс «ГЛОНАСС». Приобретено компьютерного, сетевого, периферийного оборудования, комплектующих и расходных материалов, программного обеспечения на сумму 217985 рублей. Затрачено на выполнение услуг по предоставлению доступа к сети Интернет - 348552 рубля. В связи с прокладкой волоконно-оптической линии связи к зданию администрации района скорость доступа к сети Интернет составляет 10000 Кбит/с. Отдел генерирует электронно-цифровые подписи для работы в бухгалтерских программах и выполняет резервное копирование их баз, а также поддерживает в актуальном состоянии имеющиеся программные продукты с помощью установки своевременных обновлений.
VIII. Информационно-компьютерный отдел администрации района размещает сведения на федеральном сайте о государственных (муниципальных) учреждениях (ГМУ) для обеспечения доступности об их деятельности в установленные сроки и осуществляет поддержку этих сведений в актуальном состоянии. Также отдел размещает платежные поручения и закрывает контракты администрации района на официальном портале гос. закупок.
IX. Успешно осваивается форма организации встреч и совещаний с администраций Владимирской области в формате видеоконференцсвязи (ВКС): осуществлена техническая подготовка и проведены 8 ВКС главы района и 8 ВКС отдела, принято участие в 6 семинарах.
X. Информационно-компьютерный отдел администрации района проводит ежедневное техническое обслуживание компьютерной и оргтехники, ежедневные консультации органов и структурных подразделений администрации района и ОМС (поселений) района по вопросам, отнесенным к компетенции отдела.

Основные задачи отдела на 2014 год:

1.Дальнейшая организации межведомственного электронного взаимодействия и реализация требования Закона № 210-ФЗ и увеличение количества автоматизированных рабочих мест,

2.Прием, внедрение и освоение нового официального сайта администрации района.

3.Доработка элементов открытых данных на официальном сайте администрации района,

4.Внедрение элементов электронных услуг и перевод услуг в электронный вид,
5.Разработка положения о порядке использования информационных ресурсов администрации района.
6.Организация электронного документооборота с целью развития сервисных услуг в интересах граждан, хозяйствующих субъектов, органов государственной власти и местного самоуправления на основе портальных Интернет технологий.
Заведующий

информационно-компьютерным отделом
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