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Итоги работы информационно-компьютерного отдела за 2019 год
Отчет
о деятельности информационно-компьютерного отдела
администрации района в 2019 году
Информационно-компьютерный отдел администрации района является структурным подразделением администрации района в составе двух человек.
За период с 01.01.2019 по 31.12.2019 отделом выполнено следующее:
1. В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» в администрации района:
1.1. на территории города Гусь-Хрустальный функционирует филиал государственного бюджетного учреждения Владимирской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Владимирской области» (МФЦ). В рамках заключенного соглашения в МФЦ оказывается 9 муниципальных услуг администрации района. В планах на 2019 год МФЦ осуществлять еженедельное выездное обслуживание населения района в населенные пункты района в соответствии с графиком.
1.2. В настоящее время в районе ведется работа по увеличению доступности предоставления муниципальных услуг, в том числе в электронной форме.
Для реализации этой цели в администрации района создан пункт регистрации, подтверждения, восстановления и удаления учетной записи личности граждан района на портале государственных услуг Российской Федерации. В связи с этим гражданину достаточно прийти с паспортом и СНИЛС в администрацию района.
В администрации района личность подтвердили 470 граждан.
1.3. В администрации района предоставляется 83 вида муниципальных услуг (функций), на 69 услуг разработаны административные регламенты, а также осуществлено их размещение на Едином портале государственных и муниципальных услуг Российской Федерации и Владимирской области.
За 2019 год органами и структурными подразделениями администрации района, муниципальными учреждениями предоставлено 65130 муниципальных услуг и исполнено 288 муниципальных функций.
1.4. В целях обеспечения межведомственного электронного взаимодействия в 2019 году направлено 4742 запросов, из них через СМЭВ - 4742.
Межведомственное электронное взаимодействие в основном осуществлялось с Росреестром, ПФР, МВД через СМЭВ.
2. Важнейшим условием для эффективного развития муниципалитета является информационная открытость органов местного самоуправления. В работу органов власти активно внедряются новые информационные технологии. В том числе путем предоставления возможности населению в полной мере использовать электронные средства связи.
Так в 2019 году Владимирская область, в том числе и Гусь-Хрустальный район, перешли на цифровое теле- и радиовещание.
В целях проведения информационно-разъяснительной кампании выполнено следующее:
- органами местного самоуправления муниципальных образований (поселений) района с привлечением старост проведены неоднократные подомовые обходы, опрос и информирование жителей района по вышеуказанному вопросу,
- размещены статьи и материалы на официальных Интернет-порталах Gus-info.ru и Gusmedia.ru (сетевых изданиях),
- ежемесячно озвучивалась информация на радио: Дорожное радио, Милицейская волна, Новое радио, Рекорд, Ретро FM, Русское радио, Юмор FM,
- опубликованы статьи в газетах «Афиша» и «Гусевские вести»,
- на главной странице официального сайта администрации района был создан раздел «Цифровое ТВ» с подробным описанием перехода, а также размещены 13 статей по вышеуказанной тематике,
- на официальных сайтах 14 органов местного самоуправления (поселений) района размещены статьи и дополнительные сведения,
- в зданиях администрации района и 14 органов местного самоуправления (поселений) района размещена информация на информационных стендах,
- озвучена информация на Совете ветеранов района,
- доведены сведения на совещании с руководителями и педагогическими работниками образовательных организаций района.
Также:
- МКУ «Управление РПСхП» еженедельно проводил мониторинг наличия приставок декодирования цифрового сигнала DVB Т2 в объектах торговли,
- МКУ «Отдел ЖКХ» проводил мониторинг подготовки отключения телевизионного аналогового вещания и перехода на цифровое эфирное вещание в многоквартирных домах,
- ГКУ ОСЗН по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району  осуществлял адресную помощь социально незащищенным группам населения в целях подготовки к переходу на цифровое телевизионное вещание и приобретения необходимого оборудования.
На базе отдела по молодёжной политике создан отряд волонтеров по оказанию помощи пожилым гражданам в подключении оборудования для приема цифрового эфирного наземного телевизионного вещания.
На базе информационно-компьютерного отдела создана мобильная бригада, которая осуществляла выезд к месту проживания гражданина с целью оказания ему адресной помощи в приобретении и установке оборудования приема цифровых каналов.
За весь период работы было 37 обращений:
- 14, отработаны волонтерами,
- 23, отработаны мобильной бригадой.
3. С целью повышения открытости деятельности администрации района ведется планомерная работа по наполнению и актуализации официального сайта в сети «Интернет».
3.1. Так в 2019 году:
- размещено 2845 сведений и новостей. Посетило сайт 1174 пользователей и выполнено 6849 просмотров страниц,
- размещено 134 радиоматериалов, 60 видеоматериалов,
- для проведения независимой экспертизы размещено 75 проектов нормативных правовых актов администрации района и 53 проектов нормативных правовых актов Совета народных депутатов района,
- размещено 325 нормативных правовых актов администрации района и 72 нормативных правовых актов Совета народных депутатов района. Также для обеспечения доступа гражданам НПА еженедельно направляются в Публичный центр правовой информации - МБУК «Межпоселенческая центральная библиотека Гусь-Хрустального района» и в справочную правовую систему «КонсультантПлюс», ежемесячно в Гусь-Хрустальную межрайонную прокуратуру.
- 109 информации о проведении торгов и аукционов и их результатах в сфере земельных и имущественных отношений,
- ежеквартально обновляются сведения в форме «Открытых данных» в том числе, подлежащих представлению с использованием координат.
3.2. Отдел осуществляет размещение информации о деятельности администрации района района в социальных сетях ok.ru, vk.com, facebook.com, instagram.com, twitter.com и youtube.com.
3.3. Для реализации муниципальной программы «Информационное общество (2014-2021 годы)» из бюджета района реализовано 583,2 тыс. рублей, что составляет 100% от плана. Также осуществлено размещение вышеуказанной муниципальной программы и отчетов по ней в ГАС «Управление».
3.4. Подготовлено для размещения в государственной информационной системе «Управление» 258 ежеквартальных и 65 годовых отчетов органов, структурных подразделений администрации района, муниципальных учреждений района «Сведения о предоставлении муниципальной услуги» по форме 1-МУ.
3.5. Размещено сведений на федеральном сайте о государственных (муниципальных) учреждениях (ГМУ) для обеспечения доступности об их деятельности в установленные сроки и выполняет поддержание этих сведений в актуальном состоянии от администрации района и 7 муниципальных казенных учреждений. За отчетный период выполнено размещение 49 отчетов.
6. Связь. На территории Гусь-Хрустального района организованы:
- электросвязь (телефонная связь), которую предоставляет Филиал во Владимирской и Ивановской областях ПАО «Ростелеком»,
- почтовая связь, которую предоставляет АО «Почта России»,
- сотовая связь, которую предоставляют операторы ПАО «МТС», ПАО «Мегафон», ПАО «ВымпелКом» (Билайн), ЗАО «Вотек Мобайл» (Теле2), ПАО «Ростелеком».
- ПАО «Ростелеком» выполнена и осуществляется прокладка волоконно-оптических линий связи. В связи с чем в 39 населенных пунктах района имеется возможность обеспечения бесперебойным доступом к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Также доступ в сеть «Интернет» осуществляет с помощью операторов сотовой связи ПАО «МТС», ПАО «Мегафон», ПАО «ВымпелКом» (Билайн), ЗАО «Вотек Мобайл» (Теле2).
- ПАО «Ростелеком» в рамкх национального проекта «Цифровая экономика» выполнил подключение социально-значимых объектов к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» АМО п. Мезиновский (сельское поселение) и АМО Григорьевское (сельское поселение).
7. Отдел осуществил внедрение новых информационных систем:
- государственная информационная система обеспечения торговой деятельности (torg.gov.ru/gisp.gov.ru).
8. В целях обеспечения защиты информации, не составляющей государственную тайну, содержащейся в государственных и муниципальных информационных системах, в том числе в информационных системах обработки персональных данных отдел выполнил следующее:
- организовал контроль эффективности мер защиты информации двух автоматизированных рабочих мест, подключенных к государственной информационной системой «Обращения граждан» Владимирской области,
- осуществил приобретение лицензионного антивирусного программного обеспечения «Kaspersky Endpoint Security» с сертификатом ФСТЭК,
- осуществил приобретение аккумуляторных батарей для источников бесперебойного питания,
- сгенерировал 33 электронных подписей для работы в программах бухгалтерского учета, порталов, а также для предоставления муниципальных услуг (функций),
- обеспечил безопасность доступа в информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет», защиту от внешних атак и контроль трафика с помощью программного обеспечения,
- осуществлены настройки на шлюзовом оборудовании в соответствии многочисленными рекомендациями администрации области в том числе по «закрытию» опасных IP-адресов и доменов,
- выполнил мониторинг размещение сведений в реестре операторов, осуществляющих обработку персональных данных,
- ходатайствовал о приобретении дискового массива QNAP для осуществления сетевого хранения и резервирования информации отдела СО и СМИ.
9. В целях реализации постановления Правительства Российской Федерации от 16.11.2015 № 1236 «Об установлении запрета на допуск программного обеспечения, происходящего из иностранных государств, для целей осуществления закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд»
- в органах, структурных подразделениях администрации района, муниципальных учреждения осуществлено внедрение свободно распространяемых операционных систем на базе семейства Linux на 5 автоматизированных рабочих местах (АРМ),
- разработал План мероприятий (План-график) перехода органов, структурных подразделений администрации района, муниципальных учреждений района, учредителем которых является администрация района на использование отечественного офисного программного обеспечения на период 2019-2020 годов.
10. Одно из главных направлений - обеспечение общероссийского дня приема граждан. Так в период подготовки к ОДПГ отдел успешно провел тестирования АРМ ОДПГ. В день проведения ОДПГ 12.12.2019 технических неполадок и перебоев в работе оборудования в администрации района и ОМС (поселений) района не возникало.
11. Отдел осуществляет рассылку нормативных правовых актов администрации района через систему электронного документооборота администрации Владимирской области на постоянной основе.
12. Создано 3 (три) шаблона xml-схем для передачи сведений в Росреестр.
Основные задачи отдела на 2020 год:
1. Обеспечение информационной открытости деятельности администрации района, структурных подразделений и муниципальных учреждений.
2. Дальнейшая разработка документов по вопросам защиты информации, не составляющей государственную тайну, содержащейся в государственных и муниципальных информационных системах администрации района.
3. Дальнейшее внедрение операционных систем на базе семейства Linux в органах, структурных подразделениях администрации района, муниципальных учреждениях,в том числе и на серверных станциях.
4. Обеспечение работы органов и структурных подразделений администрации района, муниципальных учреждений района в соответствии регламентом использования информационных ресурсов администрации района.
Заведующий
информационно-компьютерным отделом



Е.С. Карзанова
администрации района
2-17-66
2-30

