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Итоги работы информационно-компьютерного отдела за 2015 год
Отчет

по деятельности информационно-компьютерного отдела

администрации района за 2015 год.

Информационно-компьютерный отдел администрации района является структурным подразделением администрации района в составе двух человек.

За период с 01.01.2015 по 31.12.2015 отделом выполнено следующее:

1. В настоящее время по всей стране ведется активная работа по увеличению доступности предоставления муниципальных услуг, в том числе в электронной форме.
Созданы и активно развиваются, модернизируются Порталы государственных и муниципальных услуг, позволяющие гражданам получать услуги в электронном виде не выходя из дома.

Для получения доступа к Порталу государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru) первоначально необходимо зарегистрироваться в Единой системе идентификации и аутентификации (ЕСИА).

Регистрация пользователя на портале осуществляется в три этапа:

1. Ввод личных данных.

2. Проверка личных данных.

3. Подтверждение личности.

Прохождение первых двух этапов занимает у гражданина, как правило, не более 15 минут, ведь осуществляется он-лайн. Чтобы на третьем этапе подтвердить личность, жителям Гусь-Хрустального района достаточно с паспортом и СНИЛС в администрацию района, являющегося с 2015 года пунктом подтверждения личности пользователей ЕСИА.
За период с 27.01.2015 по 31.12.2015 в администрации района личность подтвердили 26 граждан.

2. В целях организации предоставления муниципальных услуг (функций), в том числе в электронном виде, на 31.12.2015:

- 64 услуги утверждено муниципальным реестром, из них:

- - на 63 услуги утверждено административного регламента,

- - 1 проект административного регламента направлен в межрайонную прокуратуру,
- - 63 услуги опубликованы на портале государственных и муниципальных услуг Российской Федерации и Владимирской области,
- - 21 услуга подлежит переводу в электронный вид,

- - 16 услуг частично переведены в электронный вид,

- - 29 услуг с элементами межведомственного взаимодействия,

- - по 6 услугам взимается плата,

- - 9 услуг предоставляется через МФЦ.
За 2015 год органами и структурными подразделениями администрации района, муниципальными учреждениями предоставлено муниципальных услуг:

- в сфере культуры - 1234,

- в сфере библиотечного обслуживания - 534608,

- в сфере физической культуры - 9491,

- в сфере социального обеспечения - 79,

- в сфере образования - 46290,

- в сфере опеки и попечительства - 97,

- в сфере архитектуры и градостроительства - 693

- в сфере ЖКХ - 218,

- в сфере земельных отношений - 709,

- в сфере имущественных отношений - 105,

- в сфере земельного контроля - 160,
- в сфере административного управления - 1466.
3. В целях обеспечения межведомственного электронного взаимодействия за 2015 год направлено 4139 запросов через СМЭВ (за 2014 год - 3994, за 2013 год - 3868, за 2012 год - 1205).
Межведомственное электронное взаимодействие :

- с Росреестром через Портал Росреестра и через СМЭВ (ИС СИР),

- с ФНС через СМЭВ (ИС СИР),

- с ПФРФ через СМЭВ (ИС СИР),
- с МВД через СМЭВ (ИС СИР).

4. В целях реализации указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» с 01.04.2015 на территории Гусь-Хрустального района действуют отделения (удаленные рабочие места) МФЦ.
Между администрацией района и МФЦ заключено соглашение от 10.08.2010 № 6 (ред. от 15.05.2015).
В 2015 году муниципальных услуг МФЦ не предоставлено.
5. Для реализации требований Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и обеспечения юридической значимости предоставляемых услуг получены электронные цифровые подписи органа власти (ЭП-ОВ) (аналог синей печати) и специалиста, уполномоченного, на подписание и направление запросов в электронном виде (ЭП-СП). Для этого заключен договор с ООО «ИнфоЦентр».
На 31.12.2015 получено 15 ЭП-ОВ, за исключением администрации МО Красноооктябрьское (с/п) района и 15 ЭП-СП.
Ежемесячно в КИСТ и КВГУ администрации Владимирской области предоставляет мониторинг с указанием достигнутых показателей в вопросах муниципальных услуг (функций) с учетом ОМС (поселений) района.
6. Внесены изменения в 49 нормативных и нормативных правовых актов администрации района и главы района.

7. В связи с проведением выборной компании, а также в связи с кадровыми изменениями отделом проделана работа по регистрации глав администрации муниципальных образований (поселений) района, комитета по управлению муниципальным имуществом, градостроительству и архитектуре администрации района в единой системе идентификации и аутентификации на ПГУ.
8. В целях реализации требований Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления за 2015 год:
- отдел разместил на официальном сайте администрации района 2156 информаций (за 2014 год - 1783, за 2013 год - 1466, за 2012 год - 1386).

- сайт посетил 1271 пользователей и выполнено 7794 просмотров (за 2014 год - 901/6037, за 2013 - 849/4236, за 2012 – 659/2959).

- длительность перерывов в работе сайта составила менее 1 часа.
- чаще всего сайт посещали жители следующих регионов России: Владимир, Москва, Нижний Новгород, Ханты-Мансийск, Ростов-на-Дону, Иваново, Санкт-Петербург, Липецк, Краснодар, Рязань, Воронеж, Пенза, Екатеринбург, Самара.
С 01.01.2016 вступает в силу пункт 6 статьи 10 Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ, в котором говорится об обеспечении условий доступности для инвалидов по зрению на официальных сайта органов местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». На администрацию района возлагается обязанность по разработки версии сайта для слабовидящих. В 14.12.2015 заключен договор  № 141215 на разработку новой версии сайта с указанными выше требованиями.
9. Отдел осуществил внедрение государственной автоматизированной информационной системы «Управление» (МКУ «Управление РПСхП»), государственной информационной системы «ЖКХ» и программного комплекса по совершению нотариальных действий (ОМС (поселения) района).

Одним из главных направлений - обеспечение общероссийского единого дня приема граждан. Отдел, в установленные сроки, осуществил приобретение, установку, настройку программного комплекса VipNet Client для ОМС (поселений) района, а также успешно провел тестирование АРМ ОДПГ. В период проведения общероссийского дня приема граждан 14.12.2015 технических неполадок и перебоев в работе оборудования в администрации района и ОМС (поселений) района не возникало.
10. В соответствии с заключенными соглашениями, отдел обслуживает:

- 5 структурных подразделения администрации, аппарат администрации района,

- 2 органа администрации района,

- 7 муниципальных казенных учреждений.

В настоящее время отделом обслуживаются 86 компьютеров и 1 сервер локальной сети. За отчетный период 2 рабочих места оснащено новыми персональными компьютерами.

10. В целях обеспечения защиты информации отдел выполнил следующее:

- составил паспорт средств защиты информации района,

- в соответствии с требованиями действующего законодательства, с заключенным договором от 15.09.2015 № 1033/к с ООО «ИнфоМ» осуществил доработку документации по защите персональных данных,

- приобретено лицензионное антивирусное программное обеспечение ESET NOD 32 с сертификатом ФСТЭК,
- сгенерировал 66 электронных цифровых подписей для работы в программах бухгалтерского учета, порталов, а также для предоставления муниципальных услуг (функций),

- осуществляет своевременное резервное копирование баз данных, а также поддерживает в актуальном состоянии имеющиеся программные продукты с помощью установки своевременных обновлений,
- ведет журналы учета доступа к работе, учета носителей персональных данных, поэкземплярного учета средств криптографической защиты информации, учета средств защиты информации, учета антивирусных проверок АРМ в органах и структурных подразделениях администрации района и муниципальных учреждениях, учредителем которых является администрация района.

11. Для реализации муниципальной программы «Информационное общество (2014-2020 годы)» из бюджет района реализовано 163,8 тыс. рублей, что составляет 100% от плана.

12.Отдел ведет электронный архив нормативных актов администрации района с помощью стандартного программного обеспечения Microsoft Office. Нормативные правовые акты (НПА), подлежащие обнародованию, отдел размещает на официальном сайте администрации района и отправляет их для публикации в печатные СМИ, а также направляются в электронном виде в федеральный регистр НПА, Гусь-Хрустальную межрайонную прокуратуру, предоставляет в «Консультант плюс» НПА по их запросам.

13. Отдел размещает сведения на федеральном сайте о государственных (муниципальных) учреждениях (ГМУ) для обеспечения доступности об их деятельности в установленные сроки и осуществляет поддержку этих сведений в актуальном состоянии от:

- Администрации района,

- МКУ «Отдел по делам ГО, ЧС и ОБ»,

- МКУ «Централизованная бухгалтерия»,

- МКУ «Отдел строительного контроля»,

- МКУ «Служба единого заказчика»,

- МКУ «Гусь-Хрустальный районный архив»,
- МКУ «Управление РПСхП»,
- МКУ «Отдел ЖКХ»,

- МКУ «Отдел архитектуры».

Также отдел размещает платежные поручения и закрывает контракты администрации района на официальном портале гос. закупок.
14. Успешно осуществляется организации встреч и совещаний с администраций Владимирской области в формате видеоконференцсвязи (ВКС): осуществлена техническая подготовка и проведены 4 ВКС главы администрации района.
15. Отдел проводит ежедневное техническое обслуживание компьютерной и оргтехники, ежедневные консультации органов и структурных подразделений администрации района и ОМС (поселений) района по вопросам, отнесенным к компетенции отдела.

Основные задачи отдела на 2016 год:

1. Дальнейшая организации межведомственного электронного взаимодействия и реализация требования Закона № 210-ФЗ и увеличение количества автоматизированных рабочих мест,

2. Прием, внедрение и освоение версии официального сайта администрации района для слабовидящих.

3. Внедрение элементов защиты информационных систем обработки персональных данных администрации района, разработка модели угроз.

4. Обеспечение работы органов и структурных подразделений администрации района, муниципальных учреждений района в соответствии регламентом использования информационных ресурсов администрации района,
5. Организации единой информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в административном здании администрации района на Муравьева-Апостола, д. 9.
Заведующий

информационно-компьютерным отделом



Е.С. Карзанова
администрации района

